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TAIENDUSKOOLITUSE OPPEKAVA - LO-16

Laooperaator-logistik

Maht 16 ak t

Vorming Google Meet — reaalajas veebikoolitus
Algus / Lépp 03.09.2026 — 10.09.2026

Hind 420,00 € + KM

Valjastatav dokument Tunnistus / Toend

Koolitajad Kristina 0zdoba

Tulumaks -20% (TuMS § 26)

Intensiivkoolitus

1. Oppekava nimetus

Laooperaator ja laologistik: Tanapaevane laohaldus, WMS-siisteemid, to6ohutus ja
kriisivalmidus (Intensiivkoolitus)

2. Oppekavarihm
Tehnika, tootmine ja ehitus — Transporditeenused (ISCED-F 2013: 1041 Transporditeenused)

2.1. Seos kutsestandardiga

Oppekava koostamisel on véetud aluseks Laotdétaja, tase 3 ja Laohoidja, tase 4 kutsestandardite
kompetentsid:

— B.2.1 Kauba vastuvotmine: Kaupade saatedokumentide kontroll, kvantitatiivne ja kvalitatiivne
vastuvott, mittevastavuste fikseerimine.

— B.2.2 Kauba hoiustamine ja paigutamine: Hoiukohtade planeerimine, hoiutehnoloogiate
kasutamine, td6ohutusnduete jargimine.

— B.2.3 Kauba komplekteerimine ja pakkimine: Tellimuste taitmine, pakkematerjalide valik,
markeerimine ja valjastus.

— B.2.4 Lao infosluisteemide ja tehnoloogia kasutamine: WMS-slsteemide, triipkoodiskannerite
ja RFID-seadmete rakendamine.

— B.2.5 Inventiseerimine ja kriisivalmidus: Inventuuride Iabiviimine, kadude anallus ning lao
toimepidevuse tagamine erakorralistes olukordades.

3. Oppe eesmirk

Koolituse eesmark on anda laotbotajatele ja alustavatele logistikutele kontsentreeritud teadmised ja
praktilised oskused kaasaegsete laooperatsioonide teostamiseks, digitaalsete WMS-susteemide ja
kasiterminalide kasutamiseks, téoohutus- ning hlgieeninbuete taitmiseks ning lao toimepidevuse
tagamiseks erakorralistes tingimustes.

4. Opivaljundid
Koolituse labinud dppija:

— Teostab kaupade vastuvottu, ladustamist, komplekteerimist ja valjastust vastavalt
laotehnoloogiatele ja td6ohutuse reeglitele.
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— Kasutab lao haldustarkvarasid (WMS), kasiterminale (skannereid) ja digitaalset dokumendihaldust.

— Rakendab lao toimepidevuse, toiduhtigieeni (HACCP) ja kriisivalmiduse ndudeid erakorralistes
tingimustes.

— Viib labi tstklilisi ja korralisi inventuure, tuvastab laokadusid ning mdistab peamisi
efektiivsusnaitajaid (KPI-d).

5. Sihtgrupp ja oppe alustamise tingimused

— Sihtgrupp: Laooperaatorid, laotdotajad, komplekteerijad, alustavad laohoidjad ja logistikud, kes
soovivad kiiresti omandada vdi ajakohastada teadmisi kaasaegsest laomajandusest ja
digilahendustest.

— Oppe alustamise tingimused: Kesk- vdi pdhiharidus. Arvutikasutamise oskus tavakasutaja
tasemel.

6. Oppe kogumaht, selle struktuur ja 6ppekeskkond

— Oppe kogumaht: 16 akadeemilist tundi (2 dppepéeva).

— Teoreetiline ja praktiline veebiope (Google Meet): 16 akadeemilist tundi.
— lIseseisev t606: puudub.

— Oppekeskkonna uiksikasjalik kirjeldus:

Koolitus toimub reaalajas veebipohise kaugoppena interaktiivses Google Meet keskkonnas.
Veebikeskkond vdimaldab vahetut otselhendust koolitajaga, ekraani jagamist esitluste ja
WMS-tarkvara simulatsioonide demonstratsiooniks, skanneri ja triipkoodislsteemide anallusiks ning
aktiivset osalemist aruteludes ja juhtumianaliilisides. Oppijatele tagatakse juurdepais digitaalsetele
dppematerjalidele, harjutusfailidele, juhenditele ja inventuurimallidele. Oppimiseks on vajalik arvuti véi
nutiseade, stabiilne internetiithendus, mikrofon ning veebikaamera.

7. Oppesisu

0 1. PAEV: Laostruktuur, péhioperatsioonid, WMS ja digilahendused (8 ak. tundi Google
Meetis)

— Teema 1: Lao struktuur, seadmed ja hoiustamine (2 ak. tundi)

Lao tsoonide planeerimine (vastuvott, hoiustamine, komplekteerimine, valjastus). Riiulisisteemid,
tostetehnika, kaupade paigutusmudelid (FIFO, LIFO, FEFO) ja tehingud EUR/FIN-alustega.

— Teema 2: Lao pohioperatsioonid ja dokumendihaldus (3 ak. tundi)

Kaupade vastuvott, saatedokumentide kontroll ja mittevastavuste aktid. Komplekteerimismeetodid
(Zone, Batch, Wave picking). Pakkimine, markeerimine (GS1, SSCC-koodid) ja kaupade valjastamine
transpordiks.

Praktiline té6: Kauba vastuvotu- ja komplekteerimislehe vormistamine ning SSCC-koodi struktuuri
anallds.

— Teema 3: WMS-siisteemid, kasiterminalid ja IT-tooriistad (3 ak. tundi)

WMS (Warehouse Management System) tarkvara funktsionaalsus ja integratsioon ERP-slisteemidega.
Triipkoodid, QR-koodid ja RFID-tehnoloogia. Kasiterminalide (skannerite) kasutus loogika ja andmete
reaalajas tootlemine.

Praktiline t66: WMS-tarkvara liidese ja skannimisoperatsioonide simulatsiooni Iabimine.

0 2. PAEV: Té6ohutus, HACCP, inventuurid ja kriisivalmidus (8 ak. tundi Google Meetis)
— Teema 4: Tooohutus, ergonoomika ja hiigieen laos (2 ak. tundi)

Tootervishoiu ja tédohutuse seaduse (TTOS) nouded. Raskuste kasitsi teisaldamise normid ja
ergonoomika. Ohtlike kaupade (ADR) ja temperatuurikundlike kaupade hoiustamise eriparad (HACCP
higieeninduded).
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— Teema 5: Inventuurid, kadude haldamine ja KPI-d (3 ak. tundi)

Tsuklilised ja korralised inventuurid. Laokadude tekkepdhjused (purunemine, aegumine, vead) ja
ennetamine. Lao peamised KPI-d: laoseisu tapsus (Inventory Accuracy), tellimuste taitmise kiirus ja
veamaar.

Praktiline t66: Inventuuritulemuste anallUs, saldovahede tuvastamine ja akti koostamine Excelis.
— Teema 6: Kriisireguleerimine ja lao toimepidevus (3 ak. tundi)

Lao roll elutahtsate teenuste toimimises (Hadaolukorra seadus - HOS, Eesti Varude Keskus / EVK).
Tegevused elektri- ja sideslsteemide katkestuste ning WMS/ERP offline-reziimi korral (kasitsi
paberpohine arvestus). Tuleohutus, flUsiline turvalisus ja tegevused erakorralistes olukordades.

Praktiline t66: Lao kriisivalmiduse kontroll-lehe (Checklist) taitmine elektri/IT-katkestuse stsenaariumi
puhuks.

8. Oppemeetodid

Interaktiivsed veebiloengud Google Meet keskkonnas, praktilised harjutused skannerite ja tarkvara
simulatsioonidega, juhtumite anallls (case-study), inventuuride ja ohutuse simulatsioonid.

9. Oppematerjalid ja kirjandus

A. Tulvi erialane kirjandus:

— Tulvi, A. (2021). Lao haldamine. e-raamat.
— Tulvi, A. (2023). Hanke- ja ostujuhtimine.
— Tulvi, A. (2023). Ulesannete ja testide kogu.

— Tulvi, A. (2006). Laondus ja veokorralduse téo6vihik.

Seadusandlus, normatiivid ja juhendid:

— Tootervishoiu ja tooohutuse seadus (TTOS).

— Hadaolukorra seadus (HOS) & Eesti Varude Keskuse (EVK) juhendmaterjalid.
— Pakendiseadus, Toiduseadus (HACCP) ja ELEA ladustamise uldtingimused.

— Veoste laadimise ja kinnitamise eeskiri.

Digitaalsed oppematerjalid:

— Esitlusmaterjalid (PDF/PPT), WMS-tarkvara ja skannerite kasutusjuhendid, SSCC/GS1
markeerimisjuhendid, inventuuri eeskirjad ja kriisi tegevusjuhised.

10. Hindamismeetod ja lopetamise tingimused

— Oppe I6petamise tingimused: Osalemine véhemalt 75% veebitundides (Google Meet) ja
praktiliste Ulesannete edukas sooritamine.

— Hindamismeetod: Mitteeristav hindamine (arvestatud / mittearvestatud).

11. Valjastatavad dokumendid

— Tunnistus: Valjastatakse Oppijale, kes on osalenud vahemalt 75% veebitundidest ja saavutanud
Oppekavas kirjeldatud épivaljundid.

— Toend: Valjastatakse osaletud tundide eest, kui dppekava ei labitud taies mahus.

12. Koolitaja kvalifikatsioon
— Koolitaja: Kristina Ozdoba

— Kovalifikatsioon ja haridus:

— Magistrikraad (EKR tase 7).
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— Taiskasvanute koolitaja padevus (taiskasvanute koolitamise diplom/koolitus, pedagoogiline
todkogemus vahemalt 3 aastat).

— Praktiline to6kogemus: Vahemalt 25 aastat juhtimiskogemust logistika, transpordi ja tarneahela
juhtimise valdkonnas.

— Akadeemiline ja koolituskogemus:
— Kutsebpetaja too6kogemus Tallinna Toostushariduskeskuses (TTHK).

— Spetsialiseerumine ja ekspertvaldkonnad: vedude juhtimine ja korraldamine, varude juhtimine,
laondus ja laoteenused, klienditeeninduse juhtimine logistikas.

— Edukas kogemus spetsialistide ettevalmistamisel: koolitatud ja juhendatud rohkem kui 80 |6petajat,
kes on edukalt omandanud kutsekvalifikatsiooni Veokorraldaja-logistik, tase 4.

— Oppekava on koostatud vastavalt tadiskasvanute koolituse seadusele (T3KS) ja tdienduskoolituse standardile.
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